
 
 

 

POLÍTICA DE CALIDAD Y 
SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

 

HNC-SALUD CONECTADA ESPAÑA, S.L., es una organización dedicada a 

Comercialización, instalación y mantenimiento de software informático de gestión sanitaria. 

La Dirección se compromete a cumplir esta Política de Calidad y Seguridad de la Información, adquiriendo 

un compromiso con los requisitos y necesidades de nuestros clientes, sin aceptar ningún compromiso que 

pueda afectar a la calidad de nuestros productos y servicios. Para ello, la ejecución de los mismos se 

realiza con unas garantías de seguridad, tanto de la información, como de los datos con los cuales            

HNC-SALUD CONECTADA ESPAÑA S.L. trabaja, así como con la mejora continua del Sistema de Gestión. 

Este compromiso se concreta la dirección estratégica de la organización y en esta “Política de Calidad y 

Seguridad de la Información” fundamentada principalmente en las siguientes directrices: 

▪ Cumplimiento de la normativa legal vigente aplicables, en el desempeño de nuestra actividad. 

▪ Establecer, desarrollar y mantener vigente un Sistema de Gestión de Calidad y Seguridad de la 

información que cumpla con los requisitos de las normas ISO 9001 e ISO 27001, que refleje las 

necesidades y expectativas de nuestros clientes y el resto de las partes interesadas. 

▪ Establecimiento de objetivos, metas controles, procedimientos y acciones realizando un 

seguimiento periódico de los mismos, a través de los indicadores planteados a tal efecto, de modo 

que se asegure la mejora continua. destinadas a proteger los activos, incluyendo tanto la 

información, los procesos, los sistemas y las redes que la apoyan. 

▪ Cumplir con todos los requisitos establecidos por nuestros clientes, tanto los de tipo legal en 

materia de calidad que nos afecten, así como otros que la organización pueda subscribir. 

▪ Atender a los clientes y a las partes interesadas, entendiendo sus necesidades y expectativas, 

aportando mejoras para su total satisfacción. 

▪ Compromiso de todo el personal de HNC-SALUD CONECTADA ESPAÑA, S.L. de aplicar las medidas 

de Seguridad de la información establecidas e instaurar los mecanismos de control y seguimiento 

de las mismas.  

▪ Lograr una competitividad elevada en nuestro mercado basada en la confianza y fidelización de 

nuestros clientes. 

▪ Controlar a los proveedores y/o subcontratistas, mediante una evaluación de estos. 

▪ Formar continuamente a los empleados, mejorando sus competencias. 

▪ Cumplir con la protección de la salud e integridad de los trabajadores, evaluando los riesgos a los 

que están expuestos. 

▪ Conseguir el rendimiento económico óptimo correspondiente al capital empleado. 

La Dirección de HNC-SALUD CONECTADA ESPAÑA S.L. se compromete a revisar y modificar, si procede, 

esta política de calidad de modo regular, asegurándose que todos los apartados expuestos siguen en vigor, 

que su contenido es coherente con los objetivos de la entidad, así como con las expectativas y necesidades 

de nuestros usuarios. 

Dirección, 15/02/2023 
 

Este documento es una declaración de HNC-SALUD CONECTADA ESPAÑA, S.L., redactado conjuntamente con Hilván Consultores, S.L. (www.hilvanconsultores.es). 
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